
Términos del servicio 

1. General 

El sitio web de Solventum, que incluye, entre otros, solventum.com y sus sitios web afiliados (el "Sitio web"), 
proporciona un recurso en línea para nuestros inversores, clientes y profesionales sanitarios. Solventum en cualquier 
momento puede modificar, terminar, cambiar, suspender o interrumpir cualquier aspecto del sitio web, incluida la 
disponibilidad de cualquier característica y la de terceros en o desde este sitio web.  Solventum puede cancelar su 
uso del sitio web en cualquier momento a su entera discreción. Estos Términos se aplican exclusivamente a su acceso 
y uso del sitio web y no alteran los términos o condiciones de cualquier otro acuerdo que pueda tener con Solventum 
o sus filiales y subsidiarias ("Solventum", "nosotros", "nuestro" o "nos"). A menos que así lo exija la ley, estos 
Términos y condiciones ("Términos") pueden modificarse de vez en cuando y sin previo aviso.  Su uso continuado 
del sitio web después de dichos cambios constituye su aceptación de los nuevos Términos. 

Estos Términos están organizados en las siguientes secciones.  Para acceder inmediatamente a una sección en 
particular, vaya a: 

1. General 

2. Su cuenta y conducta 

3. Propiedad intelectual  

4. Su privacidad 

5. Garantías y limitación de responsabilidad 

6. Sitios web y contenido de terceros 

7. Arbitraje/Renuncia de clase 

8. Otras reglas sobre este sitio web 

9. Contacto y avisos 

 

2. Su cuenta y conducta 

Cuando utilice nuestro sitio web, es posible que deba crear una cuenta.  Usted acepta que la información que 

proporcione al registrarse para obtener una cuenta debe ser precisa, actual y completa, y que su conducta se rige 

de la siguiente manera. Usted es responsable de todas las actividades que tengan lugar a través de las credenciales 

de su cuenta, y eso incluye mantener la confidencialidad de las credenciales.  Por ejemplo, si cambia el número de 

teléfono que nos proporciona, acepta actualizar su cuenta para garantizar que los mensajes destinados a usted no 

se envíen a ningún otro lugar. Solventum se reserva el derecho de cambiar lo que se ofrece en el sitio web, cambiar 

el sitio web en sí, rechazar el acceso al sitio web, cancelar el acceso existente y cancelar cuentas a nuestro criterio. 

Puede cerrar su cuenta en cualquier momento. Al utilizar el sitio web, usted reconoce y acepta lo siguiente: 

a. No interrumpir ni interferir con la seguridad, ni abusar de otro modo, del sitio web ni de ningún servicio, 

recurso del sistema, cuenta, servidor o red que estén conectados o a los que se pueda acceder a través del 

sitio web o a través de sitios web afiliados o vinculados; 

b. No utilizar ningún robot, araña, técnica de extracción u otra herramienta, proceso o medio automatizado 

para acceder al sitio web con ningún propósito, incluido monitorizar o copiar cualquier material que se 

encuentre en el sitio web; 

c. No interrumpir ni interferir con el disfrute del sitio web o de los sitios web afiliados o vinculados por parte 

de ningún otro usuario; 

d. No usar ni intentar usar la cuenta, el servicio o el sistema de otra persona sin nuestra autorización, ni crear 

o usar una identidad falsa en este sitio web; 
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e. No utilizar este sitio web para buscar, proporcionar u obtener consejos, opiniones médicas, diagnósticos o 

tratamientos específicos; y 

f. No publicar ni difundir de otro modo en el sitio web o a través de él comunicaciones o materiales ilegales, 

abusivos, ofensivos, amenazantes, dañinos, obscenos o que constituyan acoso de cualquier tipo, ni 

materiales que infrinjan o violen cualquier ley o reglamento aplicable, o la privacidad de terceros, derechos 

de autor, marcas registradas, secretos comerciales u otros derechos de patente o propiedad. 

Volver arriba 

3. Propiedad intelectual  

El sitio web está protegido por una o más formas de propiedad intelectual que incluyen, por ejemplo, derechos de 
autor, imagen comercial, marcas registradas, leyes de patentes y derechos de propiedad.  Toda la propiedad 
intelectual y los derechos de propiedad pertenecen a Solventum o están bajo licencia de esta. Nada en el sitio web 
o en el uso que de él haga se interpretará como una concesión, por implicación, impedimento legal o de cualquier 
otro modo, de cualquier licencia o derecho para utilizar derechos de propiedad intelectual de nuestra propiedad o 
que se muestren en el sitio web sin nuestro permiso previo por escrito.  No puede utilizar, modificar, copiar, 
distribuir, transmitir, mostrar, realizar, reproducir, publicar, otorgar licencias, crear trabajos derivados, transferir o 
vender ningún material del sitio web sin el consentimiento expreso por escrito de Solventum.  Si utiliza contenido 
cubierto por derechos de propiedad intelectual que tenemos y ponemos a disposición en nuestro sitio web (por 
ejemplo, imágenes, diseños, videos o sonidos que proporcionamos) y que usted agrega a contenido que crea o 
comparte, Solventum conserva todos los derechos sobre su contenido, incluidos trabajos derivados del contenido 
propiedad de Solventum. Solventum se reserva el derecho perpetuo de utilizar, en cualquier asunto y sin 
compensación ni atribución, cualquier contenido enviado a través del sitio web. 

Volver arriba 

4. Su privacidad 

La Declaración de privacidad global del sitio web de Solventum se aplica a su uso del sitio web. Revise nuestra 

Declaración de privacidad y la información relacionada sobre su privacidad y nuestro uso de su información.   

Volver arriba 

5. Garantías y limitación de responsabilidad 

AUSENCIA DE GARANTÍAS. TODO EL CONTENIDO DEL SITIO WEB SE PROPORCIONA "TAL CUAL" Y "SEGÚN 
DISPONIBILIDAD".  SOLVENTUM RENUNCIA A TODAS LAS GARANTÍAS DE CUALQUIER TIPO, EXPRESAS O IMPLÍCITAS, 
LEGALES O DE CUALQUIER OTRA NATURALEZA, INCLUIDAS, PERO SIN LIMITARSE A ELLAS, LAS GARANTÍAS 
IMPLÍCITAS DE COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO PARTICULAR Y AUSENCIA DE INFRACCIÓN.  
SOLVENTUM NO OFRECE NINGUNA GARANTÍA EN CUANTO A LA EXACTITUD, INTEGRIDAD, ACTUALIDAD O 
FIABILIDAD DE CUALQUIER CONTENIDO DISPONIBLE A TRAVÉS DE ESTE SITIO WEB O DE LOS SITIOS WEB DE SUS 
FILIALES O SUBSIDIARIAS. 

SOLVENTUM NO HACE DECLARACIONES NI OTORGA NINGUNA GARANTÍA SOBRE LA AUSENCIA DE INTERRUPCIONES 
O ERRORES EN EL USO DE ESTE SITIO WEB.  USTED ES RESPONSABLE DE TOMAR TODAS LAS PRECAUCIONES 
NECESARIAS PARA GARANTIZAR QUE CUALQUIER CONTENIDO QUE PUEDA OBTENER DE ESTE SITIO WEB ESTÉ LIBRE 
DE VIRUS Y DE CUALQUIER OTRO CÓDIGO DIGITAL POTENCIALMENTE DESTRUCTIVO. 

USTED ACEPTA QUE NI SOLVENTUM NI NINGUNA PERSONA O EMPRESA ASOCIADA CON SOLVENTUM SERÁ 
RESPONSABLE DE NINGÚN DAÑO QUE SURJA DE SU USO O INCAPACIDAD DE USO DEL SITIO WEB O DE LOS 
MATERIALES DEL SITIO WEB. ESTA PROTECCIÓN CUBRE RECLAMACIONES BASADAS EN GARANTÍA, CONTRATO, 
AGRAVIO, RESPONSABILIDAD ESTRICTA Y CUALQUIER OTRA BASE LEGAL. ESTA PROTECCIÓN CUBRE A SOLVENTUM, 
SUS DIRECTIVOS, RESPONSABLES, EMPLEADOS, AGENTES Y TERCEROS MENCIONADOS EN EL SITIO WEB. ESTA 
PROTECCIÓN CUBRE TODAS LAS PÉRDIDAS, INCLUIDOS, SIN LIMITACIÓN, Y EN LA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY, 
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DAÑOS DIRECTOS O INDIRECTOS, ESPECIALES, INCIDENTALES, EMERGENTES, EJEMPLARES Y PUNITIVOS, LESIONES 
PERSONALES O MUERTE POR NEGLIGENCIA, PÉRDIDA DE BENEFICIOS O DAÑOS RESULTANTES DE LA PÉRDIDA DE 
DATOS O DE LA INTERRUPCIÓN DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL. 

EN LA MEDIDA EN QUE LOS DAÑOS DIRECTOS ESTÉN PERMITIDOS, LA RESPONSABILIDAD DE SOLVENTUM HACIA 

USTED O CUALQUIER OTRA PERSONA O ENTIDAD POR TODOS LOS DAÑOS DIRECTOS O RESPONSABILIDADES EN 

NINGÚN CASO SUPERARÁ EN SU CONJUNTO LA CANTIDAD DE CIEN DÓLARES (100,00 USD ) O SU EQUIVALENTE EN 

LA MONEDA LOCAL DE LA JURISDICCIÓN APLICABLE. 

Volver arriba 

6. Sitios web y contenido de terceros 

Este sitio web puede contener enlaces a sitios web que no opere Solventum. Proporcionamos estos enlaces para su 

comodidad, pero no revisamos, controlamos ni monitorizamos los materiales de ningún otro sitio web. Estos sitios 

web pueden contener información sobre usos de nuestros productos o soluciones que no controlamos ni 

respaldamos. No somos responsables del rendimiento de esos sitios web ni de sus relaciones comerciales con ellos.  

El uso de otros sitios web está sujeto a los términos de uso de esos sitios web, incluidos los avisos de privacidad de 

esos sitios web. 

Volver arriba 

7. Arbitraje/Renuncia de clase 

Aparte de las reclamaciones relacionadas con secretos comerciales, patentes, derechos de autor o marcas 

comerciales, usted y Solventum acuerdan presentar todas las disputas entre ustedes relacionadas con su acceso y 

uso del sitio web de forma individual y mediante arbitraje vinculante. Puede optar por no participar en esta sección 

de arbitraje enviando un correo electrónico a [INSERTAR DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO].  Este acuerdo de 

arbitraje conmemora una transacción de comercio interestatal, y la Ley Federal de Arbitraje rige la interpretación y 

aplicación de esta sección.  

En caso de disputa, la parte reclamante debe enviar a la otra una notificación que incluya un resumen escrito de la 

disputa. En el plazo de 60 días naturales, las partes participarán en una conferencia informal de buena fe para la 

resolución de disputas.  Si las partes no puedan lograr una resolución informal, cualquiera de las partes puede 

proceder al arbitraje como se describe en esta sección. 

El arbitraje será confidencial, cerrado al público, administrado por la Asociación Americana de Arbitraje ("AAA") y se 

regirá por las Reglas de Arbitraje Comercial y Procedimientos de Mediación de la AAA ( "Reglas Comerciales de la 

AAA") y otras reglas aplicables, incluidas las Reglas de Arbitraje del Consumidor de la AAA ("Reglas del Consumidor 

de la AAA").  Todas las disputas las resolverá un único árbitro neutral y ambas partes tendrán una oportunidad 

razonable de participar en la selección del árbitro.  El árbitro está obligado por estos Términos.  El árbitro, y no 

ningún tribunal o agencia federal, estatal, provincial, territorial o local, tendrá autoridad exclusiva para resolver 

todas las disputas que surjan de o estén relacionadas con la interpretación, aplicabilidad, capacidad de ejecución o 

formación de estos Términos y esta sección.  El árbitro estará facultado para otorgar cualquier reparación que esté 

disponible en un tribunal conforme a la ley o la equidad. El laudo del árbitro será vinculante para las partes y podrá 

presentarse como sentencia en cualquier tribunal de jurisdicción competente.  

A menos que la ley exija lo contrario, el arbitraje se llevará a cabo en Delaware. En todas las audiencias, el árbitro 

emitirá una decisión por escrito que explique los hallazgos y conclusiones esenciales en los que se basa el laudo, si 



lo hubiere. Se podrá permitir el descubrimiento o intercambio de información no privilegiada durante el arbitraje de 

conformidad con las Reglas Comerciales de la AAA y las Reglas del Consumidor de la AAA. 

En la medida en que participe en una acción de arbitraje masivo (como reclamaciones presentadas por el mismo 

bufete de abogados en nombre de varias personas), las partes negociarán y acordarán términos de arbitraje 

especiales, y Solventum se reserva el derecho de retirarse de esta sección de arbitraje. 

Finalmente, en la medida permitida por la ley aplicable, usted acepta que solo puede presentar disputas contra 

Solventum ante un tribunal o arbitraje de forma individual, y no como demandante o miembro de un grupo en 

ningún supuesto procedimiento colectivo o representativo.  

Volver arriba 

8. Otras reglas sobre este sitio web 

Aparte de las disputas regidas por la Sección 7, usted acepta que la única jurisdicción y lugar adecuados para 

cualquier disputa con Solventum, o relacionada de cualquier manera con su uso de este sitio web, son los tribunales 

estatales y federales en el estado de Delaware, Estados Unidos de América. Además, acepta y consiente el ejercicio 

de la jurisdicción personal en estos tribunales en relación con cualquier disputa que implique a Solventum o a sus 

filiales, empleados, directivos, responsables, agentes o proveedores. 

Estos términos se rigen por las leyes sustantivas internas del Estado de Delaware, sin respetar sus principios de 

conflicto de leyes, y las leyes federales de los Estados Unidos. 

Volver arriba 

9. Contacto y avisos  

Solventum puede enviarle un aviso por correo electrónico, un aviso general en este sitio web o mediante 
comunicación escrita a su dirección registrada en Solventum.  Puede enviar un aviso a Solventum enviándonos un 
correo electrónico a [INSERTAR DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO] o a la atención de: Oficina del Asesor Jurídico, 
[INSERTAR LA DIRECCIÓN COMERCIAL REGISTRADA]. 

Volver arriba 

 


